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LOI CAM POAN

Noi dung trong luin van ndy, toi xin cam doan 1a dung véi ndi dung dé
cuong Va ndi dung cua thdy huéng din da hudng dan giao cho tdi. Cac noi
dung trong luan vin, va cac trich luc, tai liu déu chinh x&c., Toi xin chiu trach

nhiém hoan toan néu say ra sai sot.

Tac gia luan van

NGO VAN TRUNG
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LOI CAM ON:

Vi sy chi din va hd tro cla gido vién tai Khoa: Cong nghé Thong tin &
Vién thong, Hoc vién Khoa hoc va Cong nghé ciing nhu sy hd tro tir ban bé va
déng nghiép, dic biét 1a sy hudng dan tan tinh cia PGS.TS.Nguyén Viét Anh
cong thém nhimg nd lyc, cb ging ban than minh, cho dén nay thi dé tai da duoc

hoan thanh.

Trong qua trinh hoan thién 1am luan van, hoc vién ciing di cd ging rat
nhiéu, nhung do kién thirc va kinh nghiém con han hep, khé tranh khoi nhiing
sai sOt, rat mong nhan duoc 10i khuyén cua cac gido vién va nhiing chu dé cua

thay c6 dé luan vian hoan thién hon.

TOi xin chan thanh cam on.
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PAT VAN PE

Kién trac huéng dich vu SOA 1a mot md hinh kién tric méi trong xay
dung cac hé thong phan tan, hién dang duoc st dung rong réi trong cac hé thong
phan tan hién dai. Ban chat caa SOA 1a viéc xay dung hé thong méi bing cach
két ndi cac dich vu web hoic cac hé théng c6 san. Cach tiép can nay cho phép
doanh nghiép phan dinh duoc rach rodi ting tng dung, tang nghiép vu, tang dich
vu VA tang co so ha tang CNTT, tap trung vao phat trién cac dich vu cét I8i cua
minh. Ngoai ra con cho phép ké thira cac dich vu va hé thong c6 sin, do do tiét
kiém thoi gian, chi phi, giam rai ro trong xay dung hé théng méi.

Tuy nhién, véi cach tiép can st dung SOA va dich vu web, viéc lya chon
duogc cac dich vy web phil hop 1a mot trong nhirng nhiém vu quan trong can giai
quyét. Vi mdi nhu cau st dung mot dich vu web c6 thé c6 nhiéu dich vu web
c6 thé thoa man (thuc hién ciing mot chirc ning), ching ¢6 su khac nhau vé cac
tiéu chi QoS (Quality of Service), tir @6 dat ra bai toan lya chon cac dich vu
web, ban chit 14 lya chon céc dich vu web thich hop dé t6i uvu hoa ham muc tiéu
dé ra. Lua chon tap hop céc dich vu web phl hop anh huong rat 16n dén hiéu
suat va chi phi cua cac hé thong SOA. Tuy nhién, mic du di thu hat dugc nhiéu
nghién ctu trong nhitng nam tr¢ lai day, cac phuong phap va thuat toan lua chon
dich vu web duoc dé xuat van chua thuc sy hiéu qua va can phai cai tién dé toi
uu hon nira qua trinh khai thac va st dung dich vu web.

Trén co s do, hoc vién da chon dé tai : “Nghién ciru lwa chon dich vu web
ng dung trong xay dwng c4c hé théng hwéng dich vu dua trén mé hinh dé
thi” Dé tai gdm 4 chuong:

Chuong 1: Téng quan vé dich vu web, kién tric huéng dich vu SOA va m6
hinh dd thi.

Chuong 2: Lya chon dich vy web dua trén mo hinh dd thi.

Chuong 3: Cai dit thir nghiém va danh gia két qua.

Chuong 4: Két luan va hudéng phat trién tiép theo.
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Trong qua trinh hoan thién 1am luan van, hoc vién ciing di cd ging rat
nhiéu, nhung do kién thuc va kinh nghiém con han hep, kho tranh khoi nhiing
sai sOt, rit mong nhan duoc 161 khuyén cua cac thdy c6 dé luan van co thé hoan
thién hon.

TOi xin chan thanh cam on.
Ha Ngi, ngay 30 thang 09 nam 2022

Hoc vién thuc hién

NGO VAN TRUNG
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MO PAU

Dich vu Web (Web Service) tro nén quen thudc véi nguoi dung hién nay
trong xu thé phé bién cua cac dich vu CNTT tren mdi trudng Internet. Thay vi
kién tric don gian, kha cang nhic 1a client — server, kién triic Web rat linh hoat,
phU hop véi kha ning gian nd (scalability) khi cac dich vu duoc nang cap vé
tinh ning, md rong tai nguodi dung va dic biét 1a st phd bién cua cong nghé
Cloud. Web Service 1a cac module phan mém két néi véi cac hé thong khac
nhau thdng qua cé4c giao dién chuan va giao thic mang TCP/IP. Dich vu web rat
quan trong trong viéc tng dung xay dung hé thong huéng dich vu ngay cang
duoc thé hién quan trong trong qua trinh phat trién dich vu Cong nghé théng tin
hién nay. Dich vu web bao gom: nha cung cap dich vu web (Service Provider),
nguoi su dung dich vu web (Service Requester) va nguoi moi gisi dich vu web
(Service Broker).

Nha cung cip dich vy s& phét trién cac dich vu web cta minh, mé ta
ching théng qua ngbn ngir dac ta WSDL (Web Services Description Language)
va public chdng téi nha moi gidi. Cac dich vu web ngoai mé ta chirc nang thuc
hién con c6 cac thudc tinh chat lwong (QoS — Quality of Service) nhu gia
(Price), thoi gian tra loi (Response Time), tinh tin cay (Reliability), tinh san sang
(Availability)... Nguoi ¢6 nhu cau st dung dich vy web sé& tim kiém dich vu web
can thiét thong qua ngudi mdi gigi va lya chon dich vu web phl hop véi tiéu chi
ctia minh. Sau khi tim duoc dich vu web can thiét tir nha cung cap dich vu,
nguoi sir dung dich vu web sé& két ndi truc tiép toi nha cung cap théng qua giao
thirc SOAP (Simple Object Access Protocol).

Kién trac huéng dich vu SOA 1a mot md hinh kién trlic méi trong xay
dung cac hé thong phan tan, hién dang duoc st dung rong réi trong cac hé thong
phan tan hién dai. Ban chat cua SOA 14 viéc xay dung hé théng méi bang cach
két ndi cac dich vu web hoic cac hé théng c6 san. Cach tiép can nay cho phép

doanh nghiép phan dinh duoc rach rdi ting tng dung, tang nghiép vu, tang dich
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vu VA tdng co s& ha tang CNTT, tap trung vao phat trién cac dich vu cét I8i cua
minh. Ngoai ra con cho phép ké thira cac dich vu va hé thdng c6 sin, do do tiét
kiém thoi gian, chi phi, giam rai ro trong xay dung hé théng méi.

Tuy nhién, véi cach tiép can st dung SOA va dich vu web, viéc lya chon
duoc cac dich vu web ph hop 12 mét trong nhitng nhiém vu quan trong can giai
quyét. Vi mdi mot nhu cau st dung mét dich vu web c6 thé ¢ nhiéu dich vu
web duoc tim thay (thuc hién cing mét chic ning), ching c6 su khac nhau vé
cac tiéu chi QoS, tir d6 dit ra bai toan lua chon céc dich vu web dé tdi vu hoa
ham muc tiéu dé ra. Lya chon tap hop cac dich vu web phi hop anh huéng rat
|6n dén hiéu suét va chi phi caa cac hé thong SOA.

T d6 c6 thé thay, viéc nghién ciu cac thuat toan lwa chon cac dich vu
web va cac cong nghé lién quan, tng dung dé xay dung céc hé théng hudng dich
vu SOA 4 rat cap thiét va co y nghia khoa hoc.

Pay 1a mot dé tai rat quan trong n6 co tinh cap thiét trong viéc xay dung
cac hé théng huong dich vu va dugc tng dung trong thuc tién rat cao. Viéc
nghién curu dich vu web céc cac cbng nghé lién quan, dac biét la cac thuat toan
lya chon dich vu web, (ng dung trong xay dung cac hé théng hudng dich vu l1a
mot viéc 1am can thiét va co tinh tng dung cao. Cac két qua nghién ciu cua dé
tai co thé gilp xay dung cac hé thong phan tan trén nén tang dich vu web va

kién tric huéng dich vu trong thuc té.

CHUONG 1: TONG QUAN VE DICH VU WEB, KIEN TRUC HUONG
DICH VU SOA VA MO HINH PO THI
1.1. Téng quan Dich vu Web

Ké tir khi Web service xuat hién da ma ra cho cac nha phat trién dich vu
cling nhu nguoi 1am trong linh vuc ¢éng nghé thdng tin ¢d huéng tiép can va
phat trién mai. Web services ban cét 1a cac dich vu web. Do Web services 13 su

két hop cira nhiéu cong nghé khac nhau nén né gidp cho cac nha phat trién dich
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vu néi chung va 1ap trinh vién ndi riéng co thé sir dung nhiéu nén tang, nhiéu
ngdn ngir khac nhau dé phat trién ang dung théng qua mang Internet. N6 khdng
doi hoi cac nha phat trién va lap trinh vién phai sit dung cong nghé méi. Do
cling 1a diém khac biét cua web services so véi cac nén tang, cong nghé khac, do
chinh 1a kha niang két hop céc cong nghé da c6 nhu 1a XML, SOAP, WSDL,
UDDI dé tao ra cac service, diéu nay gilp web services c6 vai tro rat quan trong
trong viéc phat trién cac dich vu hién nay.
1.1.1. Khéi niém Dich vu Web

Theo dinh nghia cia W3C (World Wide Web Consortium), Web Service
la mot hé théng phan mém duoc thiét ké dé hd tro kha nang tuong tac giita cac
ung dung trén cac may tinh khac nhau théng qua mang Internet, giao dién chung
va su gan két cia nd dugc mo ta bang XML.[1]

1.1.2. M0 hinh sir dung Dich vu Web

Web Service
Broker

Web Service Web Service
Provider Consumer

Hinh 1: Kién tric cia dich v web[1]
Dua trén mé hinh kién trtc, dich vy web gom 3 thanh phan chinh:
- Cung cap dich vu (web service provider)

- St dung dich vu (web service consumer)

- MOi giai dich vu (web service broker)[1]
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1.1.3. Kién truc cua web service

Functions Qualty of Service

g Business Process - 3

¥ BPELAWS £ =

a %) c

- " = g

p 3 Service = v

g 3 :

w
2 = s ||E
e 5 Service Description y ’g o i
8 8 || wsoL xm || 8 g 2 3
- <
Z =

& Service Communication Protocol g 2

SOAP s |

¥ B

o 3

Transport < Q

BEEP WS-ReliableMessaging "

HTTP JMS SMTP =

- Current standards
- Emerging standards

Hinh 2: M6 hinh Kién tric phan tang cia web service [1]

Tang van chuyén chinh 1a HTTP (Hypertext Transfer Protocol), SMTP (Simple
Mail Transfer Protocol), FTP (File Transfer Protocol), va cong nghé méi nhat 1a
BEEF (Blocks Extensible Exchange Protocol), thuc hién trao doi théng tin cho

cac ung dung st dung mang.
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1.1.4. Céc thanh phan cua web service

| implementation |
Lxso jo{ e Jo_ a e J
s A I

A

Implementation N

Hinh 3: Mdi quan hé giira cac thanh phan [1]

Eﬂ.

- XML : duoc goi 1a ngdn ngir md ta van ban, cac dic trung va cau trdc
déu do nguoi sir dung tu dinh nghia dwa ra ma n6 khong tuan theo quy
wdc nao, nd dugc thé hién o cac tag XML va la ngdn ngit chinh sir dung

dé giao tiép trong Web service.

- WSDL: la thanh phan thé hién dic trung cuia Web service, dugc mé ta
bang XML

e WSDL c6 hai cdu phan: Giao dién, thi hanh.
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Service ~—l Service
Implementation Interface

impo

port

Hinh 4: Céu triic WSDL [1]

- UDDI : La thanh phan md ta cac tiéu chuan ki thuat dya trén Internet.

- SOAP : La giao thirc m6 ta giao tiép co cau tric gidng nhu XML va dugc
ma héa cac thanh phan chung cho cac ung dung sir dung. Hién nay né 1a
mot thanh phan rat quan trong trong xay dung cac hé thdng phan tan tir

nhiéu ngdn ngit , hé diéu hanh khac nhau [1].

a. Cau triic message dang SOAP

envelope

W, soar

Header
Entries

Header
Element

Body
Element

4 Element

Hinh 5: Cdu trlic message cua SOAP [1]

b. Truyén thong

SOAP hd trg hai kiéu truyén thong khac nhau:
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e Remote procedure call (RPC

e Document
¢. M6 hinh dir liéu
d. Ma hoa
1.1.5. Chat lugng Dich vu Web

Muc dich cua qué trinh tich hop va lya chon dich vu web la tim dugc tap

cac dich vu web thoa min dugc c4c yéu cau chie niang dat ra va dam bam cac
tiéu chi chat lwong QoS.
Chét lwong dich vu Web la thanh phan rat quan trong cho cac nha cung cap dich
vu web ndi chung va cac nha phat trién cong nghé théng tin néi riéng. QoS sé&
quyét dinh dén tinh hitu ich, st dung cua dich vu [3] [4], QoS gdm cac thanh
phan
1.1.5.1. Chi phi

Chi phi chét luong C4 1a sé tidn ma bén yéu ciu dich vu cin phai tra dé

st dung dich vu i cho viéc thuc hién cong viéc j.

Cu ie[l.n]je[L.m]
1.1.5.2. Thoi gian
Thoi gian t;; la thoi gian thuc hién cua dich vu web i khi xir ly cong viéc
j, duoc tinh tir thoi diém yéu cau duogc giri toi thoi diém két qua nhan duoc:
t,,i€[l.n]j[L..m]
1.1.5.3. Tinh sdn c6
Chat luong sin cd 24 1a xac suat ma cac dich vu cé thé duoc truy cap va

st dung. Pay 1a ty s giira sd 1an céc dich vu dap (ng yéu cau va sb luong tong

yéu cau thuc hién cho céc dich vuy:
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_ req;
aij -
tot

, tot, 70,1 € [1..n], j € [1..m] (1.1)

ij

req.. . X ~ X . n 2. ., n cn - .
D13 s lugng yéu cau thanh cong dé dich vu i sir dung cong viéc j, va

1O 12 téng sé cac 1an goi.

1.1.5.4. Danh tiéng

Danh tiéng Ri 14 thude do cua Ssu tin cay cua mot dinh vu i cho cong
viéc j. N6 phu thudc vao kinh nghiém cua ngudi dung bang céch str dung dich
vu. Nguoi ding cudi khac nhau cé thé c6 y kién khac nhau vé ciing mot dich vu.

Danh tiéng c6 thé duoc dinh nghia 1a viéc xép hang trung binh cho céc
dich vu cta ngudi dung cuoi. Danh tieng cua mot dich vu nhat dinh thuong dugc
dinh nghia la:

:E:Eleb

qrep - N (12)

” , N X h , . N N , . ~
ado Ko la xep hang b™ trao cho cac dich vu va N 1a sé 1an cac dich vy da
duogc xep hang.

1.2. Kién trac hudng dich vu SOA

1.2.1. Khai niém SOA

Kién trac huong dich vu (SOA) la viéc thiét ké, xay dung cac phan mém,
chtic nang, theo cac thanh phan, mdi thanh phan 1a mot “dich vu c6 tinh két ndi
mém déo”, va dugc truy cap qua mang. [2]

SOA c¢6 ba thanh phan :
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Find

Service Bind and Invoke
Consumet

Senice
Dosceription

Hinh 6. So do céng tac [7]

Nha cung cap (service provider) dich vu , luu trit théng tin dich vu
(service registry). Nguoi stir dung (Service consumer).

SOA la giai phép giai quyét dugc céc hé thong: phic tap, khéng linh hoat
va khéng 6n dinh. Trién khai theo mé hinh SOA d& mé rong, lién két tt. La co

s& cho viéc lya chon, st dung lai thanh phan hién co.
1.2.2. Nguyeén tac cia SOA
1.2.2.1. Phan dinh rach roi cac dich vu

Dich vu tuong tac voi nhau qua thanh phan giao tiép. Thanh phan giao
tiép s& qui dinh nhimg dinh dang giao tiép: thong diép ndo s& duoc chap nhan va
khéng duoc xu ly. Do dé dbi twong bén ngoai co thé truy cap thdng tin téi hé
théng.
1.2.2.2. Dich vu hoat dong

Dich vu duoc trién khai va hoat dong doc 1ap khong phu thudc vao mot
dich vu khéc, c6 tinh bén viing cao. Cac dich vu c6 thé cong tac 13n nhau trong
truong hop c6 dich vu khéc bi hong va ching c6 su an toan, bao mat..., thé hién

tinh linh hoat , mém déo trong hé thng.

1.2.2.3. Dich vu chia sé
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Dich vu cung cip thanh phan giao tiép, chia s¢ cau tric théng tin, rang
bugc dit liéu (schema) ra bén ngoai. Thé hién duoc hé thdng co tinh lién két va
ma rong.
1.2.2.4. Tuong thich véi chinh sach

Khi dich vu ndy mudn twong tac vai dich vu khac thi ching phai ¢am bao

chinh séch, yéu cau dich vu nhu: ma hoa, bao mat...Do vay, mdi dich vu can

cung cp cdng khai yéu cau va chinh sach.
1.2.3. Tinh chat SOA
1.2.3.1. Két n6i mém déo

SOA c6 hai loai két ndi: roi (loose) va chit (tight). Céc thanh phan cua
ching c6 su dang budc khac nhau. Hién nay viéc xay dung cac phan mém déu
huéng dén tinh lién két mém déo gitra cac thanh phan véi nhau trong hé thong. .
1.2.3.2. Tai st dung

Cac dich vu duoc tai st dung lai d6 1a sy két hop lai voi nhau theo nhiéu
muc dich khac nhau. Tai str dung lai cac dich vu loai b nhitng thanh phan tring
lap, 1am don gian hod viéc van hanh va quan trj hé théng.
1.2.3.3. Bat dong bo

Khi str dung két hop dich vu thi cac yéu cau dich vu duoc dwa vao hang
doi va xir ly véi toe do toi uvu. Bén goi khdng phai cho yéu cau xu ly xong va tra
vé do d6 hé théng khdng bi anh hudng viéc xu Iy tré va 15i khi thuc thi cac dich
vu bat déng bo.
1.2.3.4. Chinh sach

Cac dich vu c6 mot luat két hop riéng goi 1a céc chinh sach. Céc chinh
séch duoc ap dung cho mai dich vu khi thiét ké va trong thoi gian thyc thi. Dan

dén lam tang tinh tai str dung cua cac dich vu. Gilp c&c nha phat trién phan mém
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hd tro 1am viéc véi nhau trong subt thoi gian phat trién dé cai dat va kiém tra

nhiing chinh sach.
1.2.3.5. Cong tac

La kha nang gilp cac hé thdng giao tiép véi nhau bang nhiéu nén tang va
ngdn ngir khac nhau. Céc dich vu duoc goi thong qua cac dang két ndi. Cac két

ndi gom céc giao thirc va dinh dang dix liéu.
1.2.3.6. D0 tim va giang budc

Khi ngudi ding thuc hién truy van va can ¢én mot dich vu dya trén mot
s6 tiéu chuan. Nguoi sir dung chi viéc hoi vé dich vu nao thoa yéu cau tim kiém
trén giao dién va hé thdng sé dang ky giri xudng dit liéu va do tim thong tin
théng qua giang budc ding ky, sau d6 hé thong s& truy xuat thdng tin va tra ra
cho nguai dung.
1.2.3.7. Hobi phuc

Péi véi cac hé théng phan tan thi hoi phuc la khi hé théng gap 161, thi hé
théng c6 kha nang tu hdi phuc ma khéng cé sy tac dong cua con ngudi.

Chung ta khong luong trudc dugc kha nang say ra hoat dong, khdng hoat
dong cua hé théng nhu tng dung phac tap, nhiéu thanh phan. Khi d6 db tin cay
cua hé thong phu thudc rat nhiéu vao kha ning phuc hdi caa phan ciing sau khi
bi 13i, ha ting mang, Kién trac cling nhu tai cia hé thong,...,vv.

1.2.4. Uu va nhugc diém caa SOA.
1.2.4.1. Uu diém cua SOA.
a. Tai str dung

Cac cong ty, doanh nghiép tan dung rat tét trong viéc sir dung SOA: khi

ap dung SOA n6 gilp doanh nghiép tan dung duoc nhitng tai nguyén san cé; n6

lam giam chi phi cho phan kién trdc, phét trién va giam chi phi mua phan mém
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méi. gilp cac nha phat trién tiét kiém duogc thoi gian viét chuong trinh .Loi ich
cua viéc str dung lai cac thanh phan dich vu trén hé théng mang lai :
e Giam tinh du thura.
e Kéthira
b. Tinh linh hoat, mém déo.
e Gilp c&c nha phat trién ké thtra str dung tai nguy@n san cé trong viéc phat
trién cac dich vu méi.
e Tao tinh két ndi twong tac gitta cac dich vu dugc linh hoat hon.
e Gilp cac nha phat trién tang kha nang trién khai.
d. Tuong lai.

HJ tro nha phaét trién dich vu ¢ quy trinh nghiép vu linh hoat dap tng
theo yéu cau khach hang.
e. Thiét bi va nén tang.

Kién tric huéng dich vu cung cap mot tang giao tiép dac biét rat linh hoat
va mém déo thdng qua cac Service. Tuong tich voi tat ca cac thiét bi dau cudi
nhu : dién thoai di dong, tablet, laptop, may tinh , trinh duyét...vv,. Gilp cho
cac cong ty phat trién duoc kién trac da nén tang, tiét kiém chi phi.

f. Mé rong va cung cap.

Nhu di duoc dé cap ¢ trén do kién trac hudng dich vu hoat dong dong
doc 1ap cac thanh phan, do vay ta co thé ting kha ning mé rong céc thanh phan
bang cach thém cac thé hién cho dich vu.
1.2.4.2. Nhugc diém ciia SOA
a. Tang Overhead

Mbi khi mot dich vu tuong tac voi cac dich vu khac, xac nhan hoan toan

moi tham s6 dau vao dién ra. Piéu nay 1am ting thoi gian phan ng va tai may,
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va do d6 lam giam hiéu suit tong thé.
b. Quan ly dich vu phtc tap

Dich vu ndy can phai dam bao ring thong diép dd duoc cung cap mot
cach kip thoi. Nhung nhu cac dich vu giit trao dbi thong diép dé thuc hién nhiém
vy, sé luong nhiing tin nhan nay c6 thé di vao hang triéu tham chi dbi voi mot
tng dung duy nhat. Diéu nay dit ra mot thach thac [on d6i véi quan 1y nhu mot

sb dan rat I6n cua dich vu.
c. Chi phi dau tu cao

Thuc hién cac SOA doi hoi mot sy dau tu tra trude 16n bang cac phuong

tién cong nghé, phat trién, va ngudn nhan lyc.
d. SOA khong duoc khuyén céo cho céc loai wng dung sau day

Ddng nhat: Thuc hién SOA cho cac tng dung st dung cdng nghé cia mot
nha cung cip don 1¢ s& khdng hiéu qua. Vi du, néu mét tng dung duoc xay dung
trong Java, sau d6 n6 s& duoc tot hon dé st dung phuong phép ciia Java hon 1a
st dung HTTP dé truyén thdng giira cac thanh phan.

GUI-Based: SOA sé khong phu hop cho cac tng dung vai cac chirc nang
giao dién, vi du mot tng dung ban do thao tac. Cac ung dung nhu vay doi hoi
nang trao doi dit liéu, do d6 sé& lam tiang su phuc tap cua cac ung dung néu SOA
duoc sur dung.

Real-time: SOA khong phai 1a mong muén dugc sir dung véi thoi gian
dap (ng nghiém ngat duoc thuc thi ké tir khi dich vy giao tiép khong dong bo.

Stand-alone: N6 s& 1a vo ich dé dau tu vao SOA cho cac ung dung khong
dugc phan phdi doc 1ap, ma khong doi hoi yéu cau va va phan ang dya trén cac

cuoc goi.

1.3. M6 hinh d6 thi
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1.3.1. Mot s6 khai niém vé d6 thi
1.3.1.1. Do thi
Mot db thi G(V,E) bao gdm maot tap hop hitu han V cac nat, hay dinh va
mot tap hop hitu han E céac cap dinh ma ta goi la cung.
Néu (v1,v2) Ia cap dinh thudc E thi ta n6i : c6 mot cung ndi v1 va v2. Néu cung
(v1, v2) khac véi cung (v2, v1) thi ta c6 mot do thi dinh hudng. Luc d6 (v1, v2)

duoc goi 1a cung dinh huéng v1, v2. Néu thir ty cac nut trén cung khong duoc

coi trong thi ta goi d6 thi khong hudng.

(1)
2) (3
4 @ G

a) Do thi dinh huong b) Do thi khong dinh huéng

Hinh 7: d6 thi

1.3.1.2. Do thi dinh huéng dich vu web

Goi G la mot Po thi co hudng duoc xac dinh bai (S, E) trong do, S 1a tap
hop cac dich vu web duoc xac dinh boi cac dau vao va dau ra caa no, va E 1a tap
cac canh duoc dinh hudng, chiang han nhu mét canh lién tuc duoc ky hiéu 1a
(S1,S2) c6 nghia 1a mot dich vu S1 ¢6 thé duoc cau tao véi S2 lién quan dén céc
dau vao va dau ra.
1.3.1.3. Thanh phan tuyén tinh

Goi G 1a mot dd thi c6 hudng duoc xac dinh boi (S, E), thanh phan dugc

goi 1a tuyén tinh néu mdi nat chi c6 mot canh di ra, VSi, Sj € S, Je € E |e =
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(S1,S)),j>1vale|=1,trong do | (Si, Sj) | nghia la ban sd cua cac canh gitta Si,

Sj. Vi du trong Hinh 8 (a), tat ca cac dich vu chi ¢c6 mot canh gui di.

1.3.1.4. Thanh phan phi tuyén tinh

Goi G 1a mot do thi ¢6 huéng duoc xac dinh boi (S, E), thanh phan duoc
goi 1a phi tuyén tinh néu véi mdi nat c6 nhiéu hon mét canh di vSi, Sj € S, Je €

Ele= (S1,S)), |e|>1.Vidu trong Hinh 8 (b), dich vu S2 ¢6 hai canh di ra

(a) Thanh phan tuyén tinh (b) Thanh phan khong tuyén tinh

Hinh 8: Vi du vé biéu do thanh phan dich vu web.[5]
1.3.2. Biéu dién do thi
1.3.2.1 Ma tran lién ké hay ma tran ké
Ma tran ké 1a mot mang 2 chiéu gdm cac dinh VxV. Mdi hang va cot dai

dién cho mot dinh. Néu gia tri ctia bat ky phan tir nao a[i][j] 1a 1, nd biéu thi

rrfmg c6 mot canh ndi dinh I va dinh ]
1.3.2.2 Danh sach ké.

Danh sach ké biéu thj mot biéu d6 duéi dang mot mang cac danh sach
duoc lién két. Chi sb cua mang dai dién cho mot dinh va mdi phﬁn tur trong danh

sach lién két cua no6 dai dién cho cac dinh khac tao thanh mdt canh véi dinh.



27

1.3.3. Ung dung ctia d0 thi
- Trong khoa hoc may tinh, dd thi duoc st dung dé biéu dién lu?)ng tinh toan.

- Ban dd cua Google st dung dd thi dé xay dung hé théng dinh vi GPS, giao
théng, trong do giao diém cua hai (hoac nhiéu) duong dugc coi 1a mot dinh va
duong ndi hai dinh duge coi 1a médt canh, do d6 hé thé)ng diéu huong cua ching

dua trén thuat toan dé tinh toan ngan nhat duong di giita hai dinh.

- Trong mang xa hoi Facebook, nguoi dung duge coi la dinh va néu ho 12 ban bé
thi s€ ¢6 mot canh chay gitra ho. Thuat toan dé xuét ban bé cua Facebook str

dung 1y thuyét do thi. Facebook 12 mét vi du vé d6 thi vo hudng.

- Céac trang Web dugc coi la cac dinh. C6 mot canh tir trang u sang trang khac v
néu c6 mot lién két cua trang v trén trang u. Pay 1a mot vi du vé d6 thi co

huéng. Do 13 ¥ tuong co ban dang sau thuit toan xép hang trang ctia Google.

- Trong hé diéu hanh, chung ta bat gap do thi phan bd tai nguyén, ma trong do,
mdi tién trinh va tai nguyén dugc coi la cac dinh. Cac canh dugc rat ra tir cac tai
nguyén téi tién trinh duoc cap phat hodc tir tién trinh yéu cau dén tai nguyén
duoc yéu cau. Néu diéu nay din dén su hinh thanh cia mot chu trinh thi s& xay

ra bé tic.
1.4. Mot s6 khai niém tuong quan dd thi va dich vu web.
1.4.1. D6 thi c6 hudng cho céac dich vu web

Gia str mot nha cung cdp dich vu web duy tri mot biéu dd dinh huéng
duogc goi 1a biéu dd toan cuc trong d6 mdi dinh dai dién cho mét dich vu va mot
canh di c6 nghia 1 mot thanh phan c6 thé co giita hai dich vu do nha cung cép

xuat ban (dau ra cua dich vu v6i dau vao cua mdt s6 dich vu). Y tudng dang sau
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cach tiép can thir hai 13, xem xét chuyén d6i tdi thiéu vé6i chi phi tot nhéat (khong

str dung tat ca cac chuyén doi tdi thiéu.
1.4.2 Truy van d6i tuong c6 dinh hudng.

Mot truy van Q duoc goi 1a c6 dinh huéng va duge ky hiéu 1a Q néu céc

nguyén tr tao thanh Q duoc sip xép theo thi tu.

Chlng ta hdy xem Xét truy van sau day."TOi muén di tir Paris dén
Barcelona vao ngay 3 thang 3, tim mot chd ¢ & d6 trong mot tuan (tir ngay 3 dén
ngay 10 thang 3) va thué mot chiéc xe hoi". Ching toi c6 thé tim thidy mot
chuyén bay hoic dich vu duong sat va dich vu khéach san, v.v. Tuy nhién, ching
t6i khong thé chap nhan nhiing gi khach san cung cap dich vu cho minh trugc
khi tim dén dich vu chuyén bay. Vi vay, cac dich vu dugc kham phé co thé tuan

theo mot thix ty dé thuc hién truy van.
1.4.2. Ty I¢ bao phu

Ty 1€ bao phu dugc tinh béng ty 1€ gitra ) luong dich vu web duoc tao ra
trong thanh phan trén tong s dich vu duoc cung cip trong tap hop bao gom tot
nhat: CR = | compos-web-services | | tong sd dich vu |, & dau || c6 nghia 1a ban

4
A

SO.
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CHUONG 2: LUA CHON DICH VU WEB TRONG KIEN TRUC HUONG
DICH VU DUA TREN MO HINH PO THI

M6 hinh SOA c6 rat nhiéu uu diém, tuy nhién ton tai mot bai toan rat
quan trong trong SOA ma van chua duoc giai quyét triét dé, d6 1a bai toan lua
chon dich vu web tbi uu.

Do thoi gian nghién citu han hep, ¢ chuong nay t6i xin tap chung vao
trinh bay cac noi dung chinh sau :

- Bai toan lya chon dich vu web.

- M6 hinh toan hoc cua bai toan lya chon dich vu web.

- Thuat toan Bcov, thuat toan Dijkstra ap dung cho bai toan lya chon

dich vu web.

- Lya chon dich vu web trong hé théng huéng dich vy

2.1. Bai toan lya chon dich vu web

Dich vu web dong mot vai tro quan trong trong viéc lua chon dich vu
web. Trén thyc té, trong cudc séng thuc, viéc phét hién ra cac dich vu web phu
hop Véi truy van cta nguoi dung 1a diéu khdng dé dang. Vi vay, viéc lya chon
cac dich vu web dap ang truy van Ia can thiét.

Lwa chon cac dich vu di ¢ trén hé thong 1a mot phan cua SOA. Cac hé
théng hién nay viéc lua chon dich vu web dang 13 mot mét giai phap cho viéc sir
dung lai cac dich vu da co dé tao mot dich vu méi tot hon.

Lua chon dich vu web [ qué trinh lva chon céc dich vu da ton tai (dich vu
web thanh phan) dé tao thanh mét dich vu “web phirc hop” hoic phdi hop céc
dich vu web dé thuc hién mot cong viéc phic tap hon. Cac dich vu web thanh

phan con dugc goi 1a dich vu web don hay dich vu web nguyén tu.
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Mo hinh lam viéc

Hinh 9: Mang dich vu web.
M@t s6 vi du cia bai toan lwa chen dich vu web:

Bai toan 1: Cho mdt truy van ciia nguoi dung dang tim kiém ngudi dich dich vu

cung cap vin ban dich tir tiéng Phap sang tiéng Thai, dau vao truy van 1a tiéng
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Phap va dau ra 1a tiéng Thai. Khi d6 nha cung cip dich vu web mé ta mot tip

hop cac dich vu sau:
1. Ban dich tir tiéng Phép sang tiéng Anh (SF —E)
2. Ban dich tir tiéng Anh sang tiéng Pirc (SE-G)
3. Dich tir tiéng Anh sang tiéng Trung (SE-C)
4. Dich tir tiéng Trung sang tiéng Thai ... (SC-T)

(SE — C), (SC — T)}. Thanh phan nay duoc goi la tuyén tinh. Thanh phan nay

duoc thuc hién thong qua su phu hop gitra dau ra va dau vao cua dich vy

Bai to4n 2: Xét truy van khach hang tim kiém mot chd & du lich. Khi d6 nha

cung cap dich vu web, cung cap cac dich vu web sau:

« Cau lac bo du lich c6 tén khach hang va thé tin dung lam dau vao cung cip

dich vu dat vé may bay va dat chd .
« Cau lac bo giai tri, c6 dat chd & 1am dau vao cung cap dich vu boi 16i-giai tri.
« Cho thué 6 t6, c6 dich vu dit vé may bay 1am dau vao (thué 6 to, thué thuyén).

Nha cung cip khong thé tim thay cac dich vu dap g cac rang budc cla nguoi
yéu cau, vi vay cau trd 101 1a mot thanh phén cua cac dich vu web sau: Cau lac
bd du lich + (Cau lac bd gidi tri + cho thué xe hoti), thanh phén nay dugc goi la

phi tuyén tinh
2.2. M0 hinh toan hoc bai toan lua chon dich vu web

Khi nguoi dung thuc hién gui truy van, trong d6 yéu cau thuc thi dong
thoi N dich vu web {S;, Sy,..., Sn}. D6i voi mdi dich vu web S, k=1,2,..., N,
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xay dung twong irng mot mang G tur cac dich vu web. Ttir N mang riéng biét nay
tién hanh xay dung mang db thi. Ky hiéu G = (V, A), véi V — Tap hop cac nit
mang, A — Tap hop cac cung cua mang. Cung ndi hai nGt mang i va j ky hiéu (i,
).

Chuang ta dinh nghia ham “nguyén tu” xijk. (t) cho cung (i,j) cua mang Gk xac dinh
trong khoang thoi gian [0,T], vai Ty 1a thoi diém hoan thanh tat ca cac dich vu
web Sk theo cong thic sau.

(0 = {1, el @D (5

0 otherwise,
TEG D)~ T8 G D) = Texec (i, )
T&G, ), TG, j)1a thoi diém bat dau va két thuc viéc st dung dich vu web don (i,
1)y Texec(is ) 1 thoi gian thuc hién dich vu web don (i, j).
Cac dich vu web don - tuong tng vai cac cung cua mot duong di day du, bao
gom m nGt mang iy, iz...im S& dugc xir Iy theo trinh tu, diéu ndy duoc thé hién
bang rang buoc.

T ining) < T (inst ing2) (2.2)
voin=1,2..., m—2.

Pé biéu dién duong di day dua C trén mang Gy chlng ta st dung md hinh bai toan
van tai, van chuyén 1 don vi san pham trong mang véi diéu kién can bang trén
céc ndt. Trén moi cung ta dinh nghia mot bién logic uf.

ij =

K
k {o, XK =0,te[0,T] 2.9
1, otherwise.

2.3. Mot sb thuat toan lua chon dich vu web dya trén mé hinh db thi

Hién nay, c6 rat nhiéu giai thuat dé xir Iy trén @6 thi, nhung do thoi gian

nghién ciu con han hep, t6i xin trinh bay 2 giai thuat sau :
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2.3.1. Thugt toan BCOV

b6 1a mot cach tiép can dua trén siéu do thi. Y tudng chinh co ban cua
thuat toan la:

Cho mdot truy van Q va mot tap hop cac dich vu S, van dé kham pha bao
gdm viéc tim mot tip con cua S duoc goi 1a "bia" cta Q chira cang nhiéu thong
tin chung voi Q cang tét va cang it thong tin bd sung cang tét lién quan dén Q.
Céac dich vu va truy van dugc mo ta bang su két hop cia cac nguyén tir. Cac
dich vu duoc phat hién thong qua viéc xay dung mdt si€u dd thi (Z, I') trong do
¥ 1a mot tap hop cac dinh twong tmg v6i mo ta cac dich vu va mdi lién hop trong

truy van tré thanh mot canh cia I' trong siéu db thi.[5]

Gia st c6 mot truy van duoc xac dinh boi két hop sau Q =
AINAZ2AASAAANASAABAAT A A8 A A9 va mot tap hop cac dich vu S1, S2,
S3, .... Sn. Trong Hinh 10 duoc md ta siéu d6 thi twong tng va bia tot nhat cua
truy van Q, duoc biéu dién bang hai phuong ngang t6i thiéu: (S2 A S4), (S5 A
S8).



2 phuong ngang
toi thiéu

Canh trong

Hinh 10: Vi dy vé mé hinh siéu do thj cia céc dich vu web.[5]

Noi dung cuaa giai thuat Bcov:

Y tudng dang sau ndi dung duoc dé xuat dua ra theo cac budc sau:

« B6i voi mdi chuyén ngang ti thiéu duoc cung cap boi thuat toan Beov, chung
t61 xay dyng mot do thi dinh hudéng trong d6 mdi nit twong tmg voi mot dich vu

va canh la cac mdi quan h¢ gitra dau vao va dau ra cua dich vy

« Sau khi phat hién ra cac dich vu nguyén tir 1a cac nat co lap trong biéu do,
chang t6i sip xép cac dich vu ciia phép chuyén ngang t6i thiéu lién quan dén cac

nguyén tir truy van.
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» Cac dich vu nguyén tr b1 loai bé khoi chuyén dbi. Tim trong biéu d6 dinh
huéng, mot duong dan (thanh phan tuyén tinh) hodc d6 thi con (thanh phan
khéng tuyén tinh) giita dich vu dau tién va dich vu cubi cung (cua tap hop c6 thi

tur) c6 tinh dén tat ca cac dich vu trung gian.

« Tinh toan chi phi truy xuat bang cach chi xem xét cac dich vu da tong hop lién

quan dén truy van. Chi phi dugc dua ra boi ty 18 bao phu.

Gia su, mot truy van dugc mo ta bdi cac nguyén to sau:

o

Q=A1, Az, A3, Ay - As, As, A7 vy tap hop cac phuong ngang toi
thiéu duoc cung cip boi thuat toan Beov: {T1, T2, T3} trong d6 T1 = {S1, S3,
S6, S7, S4, S8}, T2 = {S1, S2, S7, S9, S10, S11}, T3 = {S1, S2, S12, S13,
S20}. Béi véi T1, T2, T3, xdy dung mot d6 thi twong tmg trong d6 cac dau vao
khép voi cac dau ra. Hinh 3 dwa ra mét vi du vé d thi dinh huéng lién quan dén
T1. Chung toi nhan thiy trong biéu do, né co thé ton tai mot thanh phan phi
tuyén tinh cho S3.

Hinh 12 (a) cho thdy anh xa giira cac nguyén tir truy van va cac dich vu dugc
cung cap trong T1. Hinh 12 (b) cung cap tap hop co thr tu sau khi anh xa. Cudi
cung, muc dich 1a tim mdt duong dan (hodc mot dd thi con) bat dau tir S1 dén
S4 bao gom S6, S3, S7 trén dd thi dinh hudng (S8 1a mot dich vu nguyén

tir). Con dudng duy nhat ma ching t6i ¢ thé tim thay 1a mot do thi con 1a thanh

phan phi tuyén (S3, S4) va (S3, 7). Bay gio tinh todn ty 1 bao gom: CR = =

= g Phép tinh twong tu dugc thyc hién cho tat ca cac phuong ngang nho nhat va

cudi cing chon mot phép tinh co ty 1é tot nhat.
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S1 + S3

S7

Hinh 11: dé thi dinh huéng cho dwong ngang T1. [5]

Q: A1,A2, A3, Ad, A5, A6, A7

I‘,'. ——— —— —— — —— —

T1: 51 53 S6, S7. 54 Sg T1: 81, S6, S3, S7, 54, S8
(a) (b)

Hinh 12: (a) cac ' nguyén tu thugc dich vu che tot nhat T1, (b) phu 16t nhat dwoc
sdp xép lién quan dén cdc nguyén tir truy van. [5]

Cac dich vy duoc tao ra 1a tot cho truy van
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Hinh13: Céac dich vu duroc tong hop tét trong biéu do dinh hwdéng.[5]

Thuéat toan Bcov :

Yéu cau: Mot tap BS: ty 1¢ chuyén ddi tbi thiéu cua truy van Q do BCOV

cung cap.

Pam bao: Mot tip WBS: bao gom tét nhét cua truy van Q.

OO WNE

nhat.

1:
8:
9:

- for all tap bia SCi € BS do

: Xay dyng d6 thi dinh huéng OGi for SCi

: Thr tu SCi lién quan dén thir tu ciia cac nguyén tir truy van.

: for all Sj € SCi do {// Tim kiém céc dich vu web nguyén tir }

- 1f Sj 1a nguyén tir then

: Dich vu c6 thé duoc xem xét theo bat ky thr ty ndo trong trang bia tot

else
No duoc tao ra va gitt lai.
end if

10: end for N , , ‘
11: Tim mot duong dan (cho bo cuc tuyen tinh hoac mot do thi con cho

b cuc phi tuyén tinh) cho biét tir dich vu dau tién dén dich vu cudi ciing trong

OG.

12: Tinh toan ty I¢ bao phu CRi
13:end for ’ , , ’
14: Chon bia tot nhat lién quan dén ty I¢é che phu tot nhat

2.3.2. Giai thuat Dijkstra cho bai toan dudng di ngan nhat[5][6]

N6 duge xac dinh nhu sau: Cho d6 thi G = (S, E) va e € E, chlng ta lién

két v6i mdi canh mot trong s6 1 (e) > 0 (trong truong hop ctia chiing ta, chung ta

gia st tat ca cac canh co trong sO bang 1 ) chiung ta goi n6 1a do dai cua canh

u. Tim mot duong di c6 tdm cao p, bat dau tir mot canh Si dén mot canh khac Sj,

chang han nhu tong d6 dai 1 (u) = Y e€p 1 (e) cang nhd cang tot.
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C6 nhiéu thuat toan xur Iy bai toan duong di ngan nhat, tdi sir dung
thuat toan duoc phét trién boi thuat toan Dijkstra [6], ky hiéu nd bang Dijkstra
(G, s), ma cho trudc mot do thi G tim tat ca cac dudng di ngin nhat tir s dén mdi
dinh khéc trong d6 thi. Va Puong ngin nhét (G, s, t) st dung Dijkstra dé tim

duong di ngan nhat tir s dén t

Gia dinh rang duong ngang T1 1a 16p pha tot nhat ciia phuong ngang toi
thiéu va nha cung cap duy tri mot biéu d6 dinh hudng toan cau dong cho thanh
phan cta cac dich vu web dugc mé ta trong hinh trén. Myc dich bay gio 1a tim
mot duong dan hodc mot dd thi con cho mdi dich vu lién tiép clia T1: DPuong
ngan nhat (G, S1, S6), Puong ngan nhat (G, S6, S3), Puong ngan nhét (G, S3,
S7), Puong ngan nhat (G , S7, S4). S8 coi nhu nhu mot nguyén tir 16i. Cudi
phép tinh, ta nhan dugc mot do thi con toan cau dap ung truy van bing cach
soan cac dich vu khong dugc cung cip boi Beov. Vi vay, do thi con gay ra giita
S1 va S6 1a mot dudong duoc xac dinh béi (51,52 , S6) (n6 12 mot thanh phan
tuyén tinh). Thyc hién quy trinh tuong tu cho phﬁn con lai cua cdp dich vu. b6
thi con thu dugc dugc mo ta hinh trén. Hai dich vu S2 va S10 da duogc gidi thiéu

trong dé xuét bén canh cac dich vu dugc cung cép baéi thuat toan Beov.
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Hinh 15: Thanh phan hoan thanh truy vin.[5]

Thuat todn ngan nhat SCA:

Yéu cau: Chuyén khoan t61 thiéu do Becov cung cap:



40

Biéu do dinh huéng toan cau GOG

bam bao: Mot d6 thi con la mét thanh phén c6 thé co bao gom tat ca cac
dich vu lién quan dén mirc toi thieu cho chuyén ngang.

1: for all dich vu lién tiép Si, Si+1 2 T do

2: Thuc hién shortestPath(GOG, Si, Si+1))

3: end for

4: Cung cap mot do thi con bao gom céc dich vu dap tng truy van.

Do phirc tap cua giai thuat Dijkstra trén do thi c6 n niit va m canh 1a O
(n2). Trong d6 O (n2) cho lya chon nut va O (m) cho cac cap nhét sai 1éch. Mac
du no 1a phtrc tap tdt nhat co thé cho do thi day dac, nhung c6 thé duoc cai thién

dang ké ddi v6i @6 thi thua thot.

Nhu vay viéc kham pha Iua chon céc dich vu web thong qua 2 thuat toan
trén dya trén 1y thuyét mé hinh db thi, duoc xay dung duwa trén giai thuat Bcov
ban dau duoc cung cip cho viéc kham phé cac dich vu web dong. Phuong phap
dau tién sir dung tat ca cac sé chuyén doi tdi thiéu duoc cung cép boi thuat toan
Beov va ¢b gang tim ra ty 1& bao trum cta biéu d6 dinh huéng t6t nhat. Tuy
nhién, phuong thtc thtr hai chi sir dung duong di tbi thiéu véi chi phi tot nhat va
cd ging tim duong din ngin nhat gitra tit ca cac dich vu duogc truy véan trong

biéu d6 toan cau.
2.4. Lya chon dich vu web trong h¢ théng huong dich vu

Xem xét bai toan dudi day vé lya chon dich vu web va SOA, Bai toan dit
phong khach san qua web. Khach hang ding nhap vao hé thdng dé biét théng tin
cua minh.

e TImkiém céc thanh phé c6 san cac khach san dé dat gia.

e Khéch hang chon mot khéach san roi dat phong
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Truy vin co sé dir lidu

Dich vu weh:
Tim kiém khéch san Lay théng tin khich hang
Bt phong

Server irng dung

Dich va web Trinh duyét web : khich
hing
Thanh toan thé tin dung : .
R Liy théng tin khach hang _
Tim kiém khich san & thanh pho
Bt phong

Hinh 16: Tinh nang hé thong

Khach hang thuc hién cac cuéc goi REST tir may tinh ctia minh dén
server may chu., dau phia may chu c6 thé :
e Kétndi téi co so dit lidu tryuc tiép dé Iy truy van thong tin khach hang.
e Thuc hién cac Messages SOAP t6i co so dir liéu.
e Goi REST thuc hién giao dich bang thé tin dung bén ngoai nhu PayPal

théng qua nha cung cap dich vu.



T DBZ
Thi tuc hru triF

Web server

e e e e e e e e e A e e e W iy,

Theé thanh toan

Dich vu web
Khich hing

Hinh 17: Kién trdc muc thiét ké

2.4.1. Bang nhap

Khéach hang dang nhap dé lay thong tin caa minh.



Web browser Application Server
Chiet xuit thong tin userid

Khach hang diang nhap
Truy vin SQL goi xubng

AJAX GET call DB2

Application Server

Liy thong tin két qui [ ))):ly Table store
tri vé va trd ra cho

khach hang
khich hing

Hinh 18: Khach hang ddng nhdp va ldy théng tin

Théng tin khach hang, 1a tap hop dir liéu thé hién dudi dang tai liéu XML,
luu trir thé hién & cac cot XML. Thé tin dung duoc luu triv dudi dang tai liéu

XML, trong d6 n6 duoc bao mat va ma hoéa dudi dang nhi phan.

2.4.2. Khach hang tim kiém khach san



Application Server
Tao 1 thong diép SOAP tcn
ham getHotelRates vin
Danh sach khach san & REST— s EENEH 0D AN IERI

thanh phé tuc
AJAX POST call Thir hién str dung SOAP
goi tén Database

Web browser

SOAP

Application Server —

getHotelRates(xml) truy

Giri thong tin tra ra toi van cic cot DL XML trong
khach hang thong qua bing Hotels sir dung xml
SOAP tag

e R e e e e

Hinh 19: Danh sach khach sgn va gia phong
2.4.3. bat phong



e I I e e e e e e e = e

Web browser

Got phrong thirc POST Application server

Chiét sudt thong tin thé thanht oén

vo1 thong diép dat REST
phong té1 App server sit
dung ATAX

va thong thong tin user tir bang
khach hang

JDBC

—— DBl —
Table store
khich hing

JDBC

Application server

Application server
Thém hoa don tir SOAP tdi | Tao thong diép sir dung SOAP té1 thu tuc dat
thong tin thé tin dung phong. SOAP goi t61 database dé thire thi
St dung NVAPI’s dé tién
hinh giao dich véi PAYPAL SOAP
Tra héa dom va thong tin DR
‘Bookaroom(string xml,
SOAP .uut}
Gii tri héa dom sé dwoc
tra ra két qui

giao dich toi khach hing

A
REST SSL
A

PAYPAL Web services

Sir dung NVAPI's qua SSL dé xi¥ Iy giao dich thé tin dung an toan tir khach hing

Hinh 20: Dat phong
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CHUONG 3: CAI PAT THU NGHIEM VA PANH GIA KET QUA.

XAY DUNG HE THONG "TIM THONG TIN TOUR DU LICH" SU DUNG
CACH TIEP CAN HUONG DICH VU

3.1. Khao sat va phan tich hé thong

Web services

Query Database

LAy théng tin khich hang

i
!
|
: |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
|
] = - |
| Application Server |
|
: |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
|

Tim chuyén bay
Tim khach san
Tim thué chiéc xe hon

1

Thé thanh toan
Web services

Web browser: client

LAy théng tin khach hang

Tim chuyén bay
Tim khach san

Tim thué chiéc xe how

Hinh 21 : Kién tric mitc tinh ndng
3.1.1. Khao sat
Nhu cau tim kiém théng tin va giao dich trén mang ngay cang chiém vij tri
quan trong. Ngudi dung dang hudng dén nhitng dich vu tién ich hon, viéc két

hop nhitng dich vu riéng lé cang tao nén tién ich cho nguoi s dung, trong bai
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tap tim kiém thong tin chuyén du lich nay minh trién khai kién tric huéng dich
vu SOA bang céch két hop céc dich vu tim chuyén bay, khach san va thué xe.
e Khach hang dang nhap lay thong tin va dung tai khoan dé tim kiém va
thanh toan.
e Khéch hang tim théng tin dua vao dia diém du lich, tim kiém nhanh danh

s&ch cac chuyén bay, khach san, dich vu thué xe trong chuyén du lich do.
3.1.2. Phan tich hé thong

So db use case tong quat

e €

Tim Kiem v‘\ Tim Kiem Chi Tiet
g
(from Uses Case) \\\ (from Uses Case)

By
D
< ‘-..__,_/“/
\ Tim Kiem Nhanh
(from Uses Case)
Khach Hang \Q
(from Actor) ‘*\
; ¥em TT Chuyen bay

(from Uses Case)

\\
L
Dang Ky Chuyen bay

(from Uses Case)

Hinh 22: So dé use case tong quat

3.1.2.1. Chirc ning tim kiém thong tin chuyén bay

a. So d use case tim kiém chuyén bay
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O

Tirn Kiem Chi Tiet

(from Use Case View)
'
<<ayfend>>

% é{ <<axtend>> O

Khach Hang Tirn Kiern Tim Kiem Nhanh

tfrom Use Case View) (fram Lise Case View) (fom Use Case View)

Hinh 23: So do use case tim kiém thong tin chuyén bay

Pic ta use case ""Khach hang tim kiém théng tin chuyén bay"*

Tén Use case

Tim kiém thdng tin chuyén bay

Actor

Khéach hang

MO ta

Khach hang chon chtic ning tim kiém thong tin

chuyén bay

Ludng su kién
chinh

Actor dang nhap.

Actor chon chire niang Tim kiém chuyén bay.
Actor dién thong tin chuyén bay can tim.

Hé thdng hién thi man hinh thdng tin chuyén bay.
Extend Use Case DangNhap

Extend Use Case Timkiemthongtinchuyenbay

Ludng su kién

phu

5. it vé thanh cong, Actor cd thé tim kiém thong tin
Khach san, va dat phong.
6. Actor 4n nut thoat.

<Extend Use

Case>

DangNhap
Actor chon chirc nang dang nhap.

Kiém tra thong tin khong rong.
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Actor nhan button ding nhap.

Hién thi thong tin khach hang khi ding nhap thanh
cong.

Théng tin khach hang c6 thé dung dé x4c nhan mua Vé.
R€& nhanh 1:

1. Kiém tra thong tin bi rong.

2. Lap lai buée 1 luéng su kién chinh.

RE& nhénh 2:

1. Thong tin bi trung.

2. Lap lai buée 1 luéng su kién chinh.

Ré nhanh 3:

1. Kiém tra thong tin khach hang hop 1é.

2. Kiémtra CSDL.

b. Biéu d6 trinh ty tim kiém thong tin chuyén bay

x O O O

- Khach Hang LW _Tim Kiem _ QL Tim Kiem - Khach Hang
M 1: Tim Kiem |:| |:|
2:|Kiem Tra Tim Kiem
fe—1 :

3: ¥fc Thong Tin

4: Chon Them TT

L 5: Hien Thif) ;
I B: Lay TT Chuyen bay;
71 Ket Qua U
3 Ket Qua

9: Hien Thi

fe—1

Hinh 24: Biéu dé trinh tu tim kiém théng tin chuyén bay

c. So d6 16p tim kiém théng tin chuyén bay
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A—O—O—0

Khach Hang Wi _Tim Kiem Tim Kiem Khach Hang
(fram Uz Caze Miew) &L oai Chuyen bay —_— EsTimkiemhihanh
@Sn Mgay "Lay TT Chuyenbayi) @TimKiemChiTiet
&Dia Diem —_—
EChi Phi ¥ 3y TT Chuysnbay)

‘Lay TT Chuyenbayi)

Hinh 25: So dé 16p tim kiém théng tin chuyén bay

d. Biéu do hoat dong tim kiém thdng tin chuyén bay

{  Chaon loai
Chuyen bay
Chan so

ngay

Chan dia
diem

Chan chi
phi
Lay ds
Chuyen bay

Mhap tu khoa .
tim kiem

Kiem tra tu khoa

Khong hap le

/Hop le

Tirn kierm
then tu khoa

Khong tim thay Tim thay

Thong bao Hien thi ket .
qua

Hinh 26: Biéu do hoat dong tim kiém théng tin chuyén bay
3.1.2.2. Chirc ning Dt vé chuyén bay

a. So d6 Use case dit vé chuyén bay
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O O

Tirn Kiem Chi Tiet ZS/Tim Kiern Mhanh
(from Use Case) }ﬁk (from Use Casze)

.

- T z<edend=e
Tim Kiem
(from Use Case) -1;\‘©

Dang Ky Chuyen Bay
(froJm Use Case)

Khach Hang

(from Acton) £<includes:
;

#em TT Chuyen bay Dang Ky Thong Tin

(from Use Case) (from Use Caze)

Hinh 27: Hinh Use Case Pat vé chuyén bay

Pic ta Use Case" Pit vé chuyén bay"

Tén Use case

Pit vé chuyén bay

Actor

Khach hang

MO ta

Khach hang sau khi tim kiém thdng tin chuyén bay, cé
thé tién hanh dat vé, dya vao thong tin caa minh, va

thanh toan.

Ludng su kién
chinh

1. Actor dang nhap.

2. Actor chon chire nang Tim kiém chuyén bay.

3. Hé thong hién thi man hinh théng tin chuyén bay.
Extend Use Case DangNhap

Extend Use Case Timkiemthongtinchuyenbay
Extend Use Case Dangkychuyenbay

Ludng su kién

phu

4. bat vé thanh cong, Actor c6 thé tim kiém théng tin
Khach san, va dat phong.
5. Actor an nit thoat.
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<Extend Use

Case>

Timkiemthongtinchuyenbay

6. Actor nhap théng tin chuyén bay.

7. Kiém tra thong tin khong rdng.

8. Actor nh4n button tim chuyén bay.
9. Hién thi thong tin chuyén bay.

10. Thoét.

RE& nhénh 1:

1. Kiém tra thong tin bi rdng.

2. Lap lai budce 1 luéng su kién chinh.
RE& nhénh 2:

1. Thong tin bi trung.

2. Lap lai bude 1 luéng su kién chinh.
Ré nhanh 3:

1. Kiém tra théng tin chuyén bay hop Ié.
2. Kiém tra CSDL.

<Extend Use

Case>

Dangkychuyenbay

Actor chon thong tin chuyén ba tir danh séch chuyén
bay.

Hién thi thong tin chuyén bay 1én Form,

Actor chon button Dat vé.

Actor xem théng tin minh + thong tin chuyén bay.
Thanh toan.

Hién thi thong tin thanh cong.

Actor nhan nut thoat.

Huy man hinh Dat vé.

R€ nhénh :

1. Kiém tra thong tin bi rong.
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2. Lap lai buéde 1 1u6ng su kién chinh.

b. So @6 class dat vé chuyén bay

O

Chuyen Bay
(from Lop Thue The)

EprnaChuyenbay
&tenChuyenbay

&gia
EsthoiGian
%M o

@y e TT Chuyenbayi)
cD Wy Ch HEM yenbayl
Wy_Dang Ky Chuyen Bay —Hang wythuyen FinTTChuysnbay)

Khach Hang chrom Lop Bien) (from Lop Dieu Khien)
(from Actor) y -
rom Actar %macnuyenbay @dangkiyChuyenbay
tenChuyenbay ‘Iay'I'I'Chuyenbay
‘dangKyChuyannay\)
Wit Chuyenbayi)
l<hach Hang
(from Lop Thue The)
stenkhachHang
EngaySinh
&zoDienThoai
ernail
&CMT/HoChisu
EsdiaChi
SdangkyChuyenbay)
‘Iay'l'l'cnuyennay\)

Hinh 28: So do class Pat vé chuyén bay
c. Biéu do trinh tu dat vé chuyén bay

2 O O O

WY_Dang KyChuyen bay
- Khach Hang A Hvenua C_Dang Ky Chuyen bay Khach Hang

O y& chon cong viec M M

chon DatChuyen bay

hien thi

hien thi

nhap TT (ho ten, so DT, email...)

luu TT khach Hang

luu TT khach Hang

Hinh 29: Biéu do trinh tu dat vé chuyén bay

d. Biéu d6 hoat dong dat vé chuyén bay
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Khach hang

Chan 1
Chuyen bay

Hem thong tin
Chuyen bay

Thanh toan Thuc hien
chi phiCbay Chuyen bay

ngay bat daulthuc hien Tour

Khach hang
nhanwe Chay

ket thuc

khong dong v

@ khong dong y

chua xac nhan
dong y

Chan dat Khach hang tra
Chuyen bay tien dat coc

Hien thi man hinh nhap khach hang kiem tra thong tin
Thang tin khach hang nhap thong tin khach hang

/P khong durJg

Chan hinh thue
thanh toan

0

Hinh 30: Biéu do hoat déng Bat vé chuyén bay

3.2. Thiét ké va trién khai hé thong
3.2.1. Chuc nang dang nhap

- Nhap tén diang nhap va mat khau vao textbox.

- An button_dn dong thoi kiém tra thong tin ding, ddng nhap thanh cong.

iclines.com

F\’z The friendly Skies

o
Tén dang nhip
Mit khiu ]
(B ]
Maéi ban nhap tén dang nhap va mat
khau

Hinh 31: Giao dién chic nang dang nhap
3.2.2. Chtic nang tim chuyén bay
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Thuc hién tim kiém thong tin chuyén bay:
- Chon radiobutton khir hdi, mot chiéu.

- Chon DropDownList noi di va noi dén.
- Chon Calendar ngay khai hanh.

- Chon DropDownL.ist hang ve.

Skyairlines.com

Fr’& The friendlu Skies

CHON NHANH
- Tie  |[HaNoi v] Pén  [H6 Chi Minh v |

- &7 hing Tuo016 D0 = Théng Tv 2016 =
- Hai|Ba| Tu|Nam[Sau[Biy|cN Hai|Ba| Tu|Nam[Sau|Bay|CN
29230231 (251 402 = 3 28:20:30: 31 2.3

Chao ban Ngay 456 ndgieig =10 A>3 561 T = 8009 10
i 11:12:23:°14 =151 16 :17 11:12:13: 14 : 15:16.217

18:19:20:21 222123 :24 18:19:20: 21 :22:23:24

25:26:27: 28 :29:30: 1 25:26:27: 28 :29:30: 1

2 235455 5627 08 223542 S = 6.:°7 8

Hang vé |Phéthéng v |

[ Tim s |
Hinh 7: Chufe ndng tim chuyén bay
3.2.3. Chure ning tim kiém khéch san

- Chon DropDownList_Tp thanh phé can tim khach san.
- Chon DropDownList_HangKs

TIM KHACH SAN

Thauh pho
(tinh) Had Chi Minh
Hang 5 sao M

maks thanhpho hang ten diachi gia
HCM1 E*Ii]ﬁhi 5 sao New World ?Qzuﬁ.:_l‘él Lai- Phuong Bén Thanh- 300
HCMS EIC:I;H‘ 5 sa0 gi;ﬁ,‘f‘m"' 22-36 Nguyen Hue Boulevard, Quin 1 300

Hinh 8: Chuc nang tim khach san



3.2.4. Chirc nang dit vé chuyén bay

e Trudc tién thuc hién tim kiém thdng tin chuyén bay:
v Chon radiobutton kht hoi, mét chiéu.
v Chon DropDownList noi di va noi dén.
v' Chon Calendar ngay khai hanh.
v' Chon DropDownList hang vé.
e Chon chuyén bay can dit vé tir Gridview.
e Annat Dat vé.

TIM CHUYEN BAY

:;"" ©Khithdi ) Mét chidu
Tir Bén
P~ Théng Nam2016 = F " Thing Nam2016 =
Hai|Ba| Tw|Nam|Sau|Bay|CN Hai|Ba] Tw[Nam|Siu|Bay|CN
26:27: 28 1293303 1: 125:26:27; 28 30;1
Ngay 23:13:4: 5 :16:71:8: 1 2:3:4: 5 :6:1:8
di 9 :10:11: 12 $13: 143115 P9 :10:11% 12 :13:14:15
16:17:18: 19 120:21:22: 116:17:18% 19 120:21:22
2335241257 26 127:28:29: e 23 ;24:25; 26 ;27 ;28;29
30:31:1: 2 i3 :4:15;: $303i3131: 2 53 :4:15;
Hang vé

KET QUA TiM KIEM

mach mnoidi noiden ngaydi giodi giaphothong giathuonggia choPT choTG

HTSO01 ﬂzl iﬁh‘ Monday 6h00 700 1000 20 5

mach noidi noiden ngaydi giodi giaphothong giathuonggia choPT choTG

STHO1 i“i’ﬂih‘ Ha Néi Friday 6h00 700 1000 28 8

Hinh 34: Chitc nang dat vé chuyén bay
3.2.5. Chirc nang tim kiém nhanh
e Chirc ning ho trg khach hang tim kiém nhanh danh sach chuyén bay va

khéch san va dich vu thué xe dya vao noi di va noi dén.
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e Tu van khach hang tong chi phi chuyén di.

TIM NHANH CHUYEN BAY VA KHACH SAN, DICH VU XE

Khéi hanh
Tir Dén H& Chi Minh »

KET QUA TiM KIEM
Danh sich chuyén bay

mach noidi noiden ngaydi giedi giaphothong giathuonggia choPT cheTG

HTS01 Ha Néi Ha Chi Minh Monday 6h00 700 1000
HTS02 Ha Néi Hé Chi Minh Sunday 9h00 700 1000

Thong tin dich vu khich san

ten diachi
Hb Chi - o 72- L& Lai- Phwong Bén Thanh-
HCM1 Mint 5 sao New World Quin 1 300
H6 Chi e i . .
HCM2 i 4 sao New Pacific 8.11- Ky Dong- Phwong 9- Quan 3 240
Hb Chi . : 225- Hai Ba Tritng- Pluréng 6-
HCM3 Mint 3 sao Continental uin 3 170
H6 Chi Dudi 2 . . .
: . P2 18- -
HCM4 i a0 Asian Ruby 2 28- Trweng Dinh- Quan 1 100
. H6 CHi . The Reverie 22-36 Nguyen Hue Boulevard.
HCM5 Mint 5 sao S uin 1 300

Dich vu thué xe du lich

thanhpheo

hangxe

tenxe

Oté HCM1 HA Chi Minh  Toyota Fortuner 2.7V (4x4) 7chd 120
Dté HCM2 Hb Chi Minh  Toyota Hiace Déng co xing 16 chd 150
Dté HCM4 HA Chi Minh  Toyota Tovota Coaster 35 chd 35chd 300
Oté HCM6 HO Chi Minh  Toyota Camry 2.5Q Schd 110
Dté HCM7 HA Chi Minh  Toyota Tovota 86 4chd 100
Dté HCMS  HO Chi Minh  Rells Royce  Reolls Rovee wraith 4chd 1000
Oté HCM9  Hb Chi Minh  Mercedes Mercedes C200 2016 4ché 500

dng chi phi dé dén Tp H6 Chi Minh véi nhirng dich vu tot nhit Ia 2300 USD

Téng chi phi dé dén Tp Hé Chi Minh véi nhimg dich vu phé théng Ia 900 USD

Hinh 35: Giao dién chitc néng tim kiém nhanh
3.3. Panh gia
Chtrc ning tim kiém nhanh nhiéu dich vu nhu tim kiém théng tin chuyén

bay, tim kiém khach san, tim kiém dich vu thué xe du lich,... tir d6 tong hop
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thong tin vé gia dé tu van cho khach hang céac géi dich vu phl hop véi timg d6i
tuong. Viéc xay dung dich vu web trién khai theo mo hinh huong doi tuong
SOA d tao nén nhimg wu diém:
e Vi viéc lya chon nhiéu dich vu s& gitip nguoi st dung tim kiém nhanh
chdng théng tin vé& chuyén du lich.
e Tiét kiém thoi gian tim kiém nhiing thong tin roi rac cho ngudi str dung,
qua d6 viéc lya chon nhiéu dich vu két hop nhitng thuat téi wu rat ra nhimg tu
van vé gia, giup ngudi dung dé dang so sanh tong chi phi chuyén di cho phu
hop. Mot céch tiép can SOA cho nha cung cap dich vu.
Hé thong sau khi hoan thanh duoc str dung dé danh gia mo hinh va thuat toan
dé xuat.

Tham s6 dung dé danh gia 1a thoi gian lva chon cac dich vu va chi phi st
dung céc dich vu. Chi phi thuc té cho céc dich vu web chua dugc st dung, ma
cac dich vu chi dugc gan chi phi thuc nghiém véi cac trong sé khéac nhau, véi
muc dich danh gia hiéu qua cia phuong phap dé xuat, do d6 chua quan tim tgi
don vi caa chi phi.

Két qua thir nghiém duoc thé hién trong bang duéi day:

Thoi gian thyc hién (ms) Chi phi dich vu
Lan th | S6 dichvu | Phuong Phuong Phuong Phuong
nghiém | thir nghiém | phap thu | phap dé phap thi phap dé
cong Xudt cong Xuat

1 10 3325 450 26 24

2 15 6532 673 34 34

3 20 14578 682 45 40

4 25 30467 793 68 56

5 30 60569 875 124 78

Két qud danh gid thuc nghiém
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Tu két qua so séanh c6 thé thiy rang phuong phap dé xuat cho hiéu qua
dang ké vé thoi gian lya chon va chi phi st dung cac dich vu web so vai khi sir
dung céch tiép can thong thuong. V& mat Ii thuyét, néu st dung phuong phap
Vét can co thé tim duoc phuong an cho chi phi nhé nhat, tuy nhién thoi gian lya
chon s& 1a 1am s6 mii, do d6 véi s6 lwong 16n cac dich vu web thanh phan sé
khong kha thi khi p dung thuc té.

CHUONG 4: KET LUAN VA HUONG PHAT TRIEN TIEP THEO
Lya chon dich vu web ngay cang duoc sir dung pho bién trong viéc giai

quyét cac bai toan phuc tap. Vi kha ning vuot troi cia minh, Web Service da
dap ttng manh mé& c&c quy trinh nghiép vu phtic tap cua cac nha phat trién dich
vu. Nguoi ding sir dung dich vu c6 thé lya chon dich vu web thich hop dua trén
truy van caa minh 1a viéc 1am can thiét duoc trinh bay noi dung chinh cua dé tai.

e Luan van da trinh bay khai quat vé cach tiép can kién trac huéng dich vu

SOA, Céch xay dung va trién khai Web Services dya trén cac thanh phan

SOAP, WSDL, UDDI.

e Luan van nghién ctu bai toan lua dich vu web va céc thuat toan lua chon

dich vu web dua trén mé hinh d6 thi, cu thé 1a 2 thuat toan Bcov va Dijkstra.

e Luan vin di dua ra duoc cac khai niém co ban, cac vi du thuc tién vé lua

chon dich vu web phu hop véi hudng nghién ctu cho bai toan lua chon dich

vu web.

e Thong qua hé théng tim thdng tin tour du lich trién khai theo mé hinh

SOA, cho thay nhiéu vu diém cho nguoi sir dung dich vu vé tinh tién loi, tiét

kiém thoi gian, tu van vé dich vu, va nhiéu lgi thé cia mé hinh SOA trong

kinh doanh.

Do thoi gian nghién ciu con han hep nén luan van khdéng tranh khoi

nhitng thiéu sot: Luan van maéi chi dugc thuc hién ddi véi cac Web Services &

localhost. Dé c6 thé trién khai duwgc méi méi trudng bén ngoai gan véi thuc té
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hon thi can &p dung & moéi truong Internet.

Nhan thay rd bai toan lya chon dich vu web 12 bai toan rat cap thiét do vay
trong twong lai sé tiép tuc phat trién dé tai va khic phuc tim kiém ra nhitng thuat
toan t6i wu hon nira dé tir 46 ap dung vao san xuat thuc tién dap tng nhu cau

nghiép vu phuc tap caa cac doanh nghiép.

Em xin chan thanh cam on!
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